Alle Module unter einem Dach

Das in der Museumspraxis entwickelte
Besuchermanagement-System ist
eine webbasierte Anwendung, die
von jedem internetfdahigen Rechner
aus bedient werden kann. Dadurch
entfallen aufwendige Installations-
und Updatevorgdnge bei lhnen vor Ort.

Alle Daten aus den Modulen Ticketing,
Guide, Event und Merchandise stehen
im System zentral zur Verfligung. Kapa-
zitdten und Bestande von Online- und
Kassenangeboten kénnen Sie im Back-

end gemeinsam steuern. Veranstalt-
ungen und Fihrungen, Ticketarten und
Merchandise-Artikel werden einmalig
angelegt und kénnen jederzeit bear-
beitet werden.

Das Besuchermanagement-System
kann Exportdateien fur Buchhaltungs-
programme erstellen. Uber eine DATEV-
Schnittstelle werden Verkaufsdaten
samt Vorkontierungen Ubermittelt.
AuBerdem werden Verkaufs- und Be-
sucherzahlen in Systemdatenbanken
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gespeichert, aus denen Auswertungen
generiert und in diversen Formaten
[u. a. PDF, Excel] exportiert werden
kénnen. Sie eignen sich zum Beispiel fir
Besucherstatistiken und als Grundlage
fir neue Marketingkonzepte.

Uber die Benutzergruppen kénnen
Sie lhren Systemnutzern verschiedene
Rollen zuweisen. Unterschieden wird
zwischen Administrator, Buchungs-
agent, Buchhaltung, Vertriebspartner
und Guide.




Besuchermanagement

Stellen Sie Ihr Besuchermanagement-

System selbst zusammen!

MODUL GUIDE

Fur Ihr Fihrungsmanage-
ment inkl. Verwaltung
von Guides, Raumen,
Zeitfenstern und

Special Events

MODUL EVENT

Fir Organisation und
Abrechung von Raum-
vermietungen, Catering,
Technik und Service-
leistungen

MODUL MERCHANDISE

Fur den Verkauf von Kata-
logen und Merchandise
online und vor Ort,

inkl. einfacher Be-
standsverwaltung

ONLINESHOP

Alle in den Modulen angelegten
Artikel kdnnen gemein-

sam in Ihrem individuell
gestalteten Onlineshop
verkauft werden

MODUL TICKETING &

SAALPLAN ADD-ON —

Bieten alles rund um
Eintrittskarten & Einlass-
management sowie
Platzreservierungen

KASSE / VERKAUF VOR ORT

Soft- und Hardware
fur Einbau- und
Standkassen, sowie
Ticketautomaten und
Drehkreuzanlagen

mehr auf visitate.de



